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Losmapasdescifran
datoscomplejos
350.000empresasutilizancartografía
deEsriparatomardecisiones

MANUELÁNGELM?NDEZ
Barcelona

Antesdeabrir
(o

cerrar
)

un
nuevoestablecimiento

,

cadenas
como Starbucks o McDonald '

s se lo

piensandosveces . Para
decidirlo cruzanmillonesdedatos
sobreunmapadigital : rentamedia
delbarrio

,

númerode
transeúntes diarios

,

criminalidad
,

competencia
, preciodelmetro

cuadrado.. . Abrir100metroscalle
arriba o abajosupone la

diferencia
entreéxito

y

fracaso . La
localizaciónesunfactorfundamental

y

el mapaofrecerespuestasdeun
vistazo . Y no

,

noutilizanGoogle
Maps ,

ni Bing ni Yahoo! . Utilizan
GIS

,

o sistemasdeinformación
geográfica ,

unatecnologíamás
antigua y

menossexypero ,

segúnJackDangermond ,

bastante
másefectiva.

"

El 80%%delasdecisionesque
tomaunaempresatieneun
componente delocalización

,

esun
factorcadavezmás
importante

"

, explica . Pocos
le gananen

experiencia en
el mundodelos

mapas .En1969Dangermond

creóEsri
,

unadelasprimeras
firmasdedicadas a lossistemas
deinformacióngeográfica . Hoy ,

42añosdespués , sigueenpie ,

consedeenCalifornia . Cuenta
con6.000empleados

y

350.000
clientes . Casicualquier
organizaciónquenecesitaanalizar
informacióncompleja sobreun
mapaestáensulista : cadenas
deestablecimientos

, petroleras ,

compañíasde
telecomunicaciones

,

eléctricas
,

Administración
,

ejércitos...
"

El Gobierno japonésutilizó
nuestrosoftwaretras el

último
terremotoparaanalizarsobre la

marcha losdaños
,

losriesgos y

la
reconstrucción . También

estosdías
el Instituto

OceanográficoEspañol
y

ProtecciónCivil
,

quesiguen la
evolucióndel

volcán de El Hierroenunmapa
y

deciden si evacuar o no
, qué

zonas
y

cuándo "

,

dice
Dangermond . Lasgrandesminerasno
podrían funcionarsinmanejar
complejosmapasparadescubrir
yacimientos . Tampoco las
eléctricas ni lasgestorasdeaguas ,

quenecesitanmonitorizargeo

Unmapasobre el paroenEspaña ,

deEsri.

Losplanos
permitenanalizar
catástrofes
o descubrirminas

gráficamente el estadodesured
deabastecimiento

y

saber al

instante dóndesurgenproblemas.
Curiosamente

,

lo queEsrino
haconseguidoen40años

,

adaptar la tecnologíaGIS al

ciudadano de a pie ,

lo halogradoGoogle
enapenascinco . Aunque
Dangermond matiza .

Ni
a él le ha

interesadoservir al consumidor
ni lastecnologíasson
comparables .

"

GoogleMapsesfantástico
,

haconseguidoque la gente
entienda

y manejeinformación
geográfica . Peroessolouna vi

sualización
,

sondatosmuy
sencillos . Nopuedesgestionarlos ni

analizarmilesdevariables
sobreunmismomapaparatomar
decisionescomplejas . Esosolo
esposiblecontecnologíaGIS "

,

asegura . Y lanzaotroejemplo
másterrenal :

el registro
catastral delosAyuntamientos .

" Esa
es la

diferenciaentre
visualización

y gestiónde la

información
"

.

Aunasí
,

la
intersecciónde la

localización
,

lo social
y

el
móvil

esimparable y

Esrihatenido
quereaccionar

,

llevarsu
tecnología

a la Red
y

al móvil .
Enunade

suswebs
, arcgis.com ,

cualquiera puedecrearunmapa y

representar contenido
,

como
mensajes

deFacebook
y

Twitter
geolocalizados porpaís o ciudad .

" En
estapáginasecreandos
millonesdemapas al

día
y

creceun

30%% cadames . Antes
,

las
empresas necesitabanver el mapaen
unordenador

y

almacenarlo en
el discoduro

,

ahoranecesitan
verloonlineen el móvil o enuna
tableta . Ahíeshaciadondenos
estamosmoviendo "

.

El augedelosserviciosde
localizacióntraemásproblemas.
ConFoursquare ,

Facebook o

Twitter todospodemosser
ubicados . Paramuchossuponeuna
bofetada

a la privacidad .

"

Estamosentrandoenunmundoen
el quetodo lo quesemuevavaa

estarlocalizado .Va a invadir
nuestravida

y

creoquehayque
asumirlo

, superar el miedo .
Si

noquieresque la gentesepa lo

quehaces
,

desactiva la

localización
y

noutilicesestosservicios
,

peroentoncesquedarás
marginado de la sociedad "

,

advierte.
Ensuopinión ,

la gran
tendenciaqueveremosconfuerzaen
lospróximosañosserá
precisamenteesta

,

la integracióndelos
mediossocialescon la

localización
y

la movilidad . Denadavale
esconderse . Lagenteya
entiendelosmapas y

cómoutilizarlos
,

el siguientepasoserácrear
serviciosmáscompletos . Appleacaba
deapuntarenestadireccióncon

la comprade
la compañíasueca

C3Technologies ,

dedicada a

construirmapas3Denalta
resolución . Y Google a partirde
ahoracobrará a losdesarrolladores
porutilizarsusmapas , prueba
delaugede la

localización .

Dangermondestáconvencidoque
veremosnuevascompañías y

serviciosenestesector.
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